
Submó� duló 2.4 - Lós factóres que influyen en el prócesó de dueló (cultura, religió� n, 
persónalidad, etc.)

El prócesó de dueló es una experiencia u� nica y persónal, influenciada pór muchós factóres 
que móldean la fórma en que cada individuó vive y se adapta a la pe�rdida. Estós factóres 
pueden incluir la cultura, la religió� n, la persónalidad, el apóyó sócial, la naturaleza de la 
relació� n cón la persóna fallecida y las circunstancias de la pe�rdida. Cómprender có� mó 
interactu� an y afectan estós diferentes elementós al caminó del dueló es esencial para el 
GRIEF COACH, cón el fin de ófrecer un acómpan- amientó adecuadó y respetuósó a la 
singularidad de cada cliente.

La cultura es un factór impórtante que influye en el prócesó de dueló. Cada sóciedad tiene 
sus própias nórmas, creencias y rituales en tórnó a la muerte y el dueló, que dictan lós 
cómpórtamientós esperadós de las persónas en dueló. Pór ejempló, en algunas culturas 
óccidentales es cómu� n expresar abiertamente la tristeza y llórar en pu� blicó, mientras que 
en ótras culturas, cómó en Japó� n, se valóra mantener una apariencia estóica y nó impóner el 
dueló a lós dema�s. Algunas culturas tienen periódós prescritós de dueló, cómó el "shiva" de 
un an- ó en el judaí�smó, mientras que ótras nó tienen duració� n especí�fica. El GRIEF COACH 
debe ser sensible al cóntextó cultural de cada cliente y adaptar su enfóque en cónsecuencia.

La religió� n esta�  estrechamente relaciónada cón la cultura y tambie�n juega un papel 
impórtante en el prócesó de dueló. Las creencias religiósas pueden ófrecer un marcó de 
sentidó y cónsueló ante la pe�rdida, própóniendó explicaciónes sóbre la vida despue�s de la 
muerte, la reencarnació� n ó la vóluntad divina. Lós rituales religiósós, cómó lós funerales, las 
óraciónes ó las ceremónias cónmemórativas, pueden ayudar a las persónas en dueló a 
expresar su tristeza y encóntrar un sentidó de cónexió� n cón la persóna fallecida. Sin 



embargó, las creencias religiósas tambie�n pueden suscitar cuestiónamientós y dudas en 
algunas persónas en dueló, que pueden cuestiónar su fe ó sentir ira hacia Diós. El GRIEF 
COACH debe ser abiertó y respetuósó cón las creencias religiósas de cada cliente, mientras 
les ayuda a navegar pór estós cuestiónamientós existenciales.

La persónalidad es ótró factór clave que influye en có� mó cada individuó vive su dueló. Lós 
rasgós de persónalidad, cómó la intróversió� n, la extróversió� n, la resiliencia ó la ansiedad, 
pueden cólórear la expresió� n emóciónal y las estrategias de adaptació� n frente a la pe�rdida. 
Pór ejempló, una persóna intróvertida y reservada puede tender a vivir su dueló de una 
manera ma�s interiór, retira�ndóse y expresandó menós abiertamente sus emóciónes. Pór el 
cóntrarió, una persóna extróvertida y sóciable puede sentir la necesidad de hablar de su 
pe�rdida y buscar activamente el apóyó de su entórnó. El GRIEF COACH debe estar atentó al 
estiló de persónalidad de cada cliente y adaptar su cómunicació� n e intervenciónes en 
cónsecuencia.

El apóyó sócial es un factór esencial que puede influir enórmemente en el prócesó de dueló. 
La presencia de una red de apóyó bóndadósa y empa� tica, cómpuesta pór familiares, amigós, 
cólegas ó grupós de apóyó, puede ayudar a las persónas en dueló a sentirse menós sólas y a 
encóntrar cónsueló cómpartiendó su experiencia. Pór el cóntrarió, la falta de apóyó sócial ó 
la presencia de relaciónes cónflictivas puede cómplicar el prócesó de dueló y próvócar 
sentimientós de aislamientó e incómprensió� n. El GRIEF COACH puede animar a lós clientes 
a identificar y móvilizar sus recursós sóciales, a la vez que lós ayuda a desarróllar 
estrategias para lidiar cón las relaciónes difí�ciles.

La naturaleza de la relació� n cón la persóna fallecida y las circunstancias de la pe�rdida 
tambie�n són factóres impórtantes que influyen en el prócesó de dueló. La pe�rdida de un 
hijó, un có� nyuge ó un padre cercanó suele ser ma� s intensa y devastadóra que la pe�rdida de 
un cónócidó ó un pariente lejanó. Asimismó, una pe�rdida repentina e inesperada, cómó un 
accidente ó un suicidió, puede ser ma� s trauma� tica que una pe�rdida anticipada, cómó en el 
casó de una enfermedad terminal. Una relació� n cónflictiva ó ambivalente cón la persóna 
fallecida tambie�n puede cómplicar el prócesó de dueló, próvócandó emóciónes mixtas de 
tristeza, culpa y enójó. El GRIEF COACH debe prestar atenció� n a estós factóres y ófrecer un 
espació seguró para explórar estas emóciónes cómplejas.

Finalmente, es impórtante destacar que estós diferentes factóres nó actu� an de fórma 
aislada, sinó que interactu� an e influyen unós en ótrós para cónfórmar la experiencia u� nica 
de cada persóna en dueló. Pór ejempló, una persóna de una cultura que valóra la expresió� n 
abierta de las emóciónes, peró cón una persónalidad reservada, puede vivir su dueló de una 
manera ma�s interiórizada de ló que se espera en su cultura. Del mismó módó, una persóna 
cón una fe religiósa prófunda puede encóntrar un gran cónsueló en lós rituales y creencias 
de su religió� n, peró tambie�n puede sentir enójó ó cuestiónamientó de su fe ante una pe�rdida 
tra�gica. El GRIEF COACH debe estar atentó a estas interacciónes cómplejas y ófrecer un 
acómpan- amientó persónalizadó que tenga en cuenta la singularidad de cada cliente.



Puntós clave para recórdar:

1. El prócesó de dueló es una experiencia u� nica y persónal, influenciada pór muchós 
factóres cómó la cultura, la religió� n, la persónalidad, el apóyó sócial, la naturaleza de la 
relació� n cón la persóna fallecida y las circunstancias de la pe�rdida.

2. La cultura móldea las nórmas, creencias y rituales en tórnó a la muerte y el dueló, 
dictandó lós cómpórtamientós esperadós de las persónas en dueló. El GRIEF COACH debe 
ser sensible al cóntextó cultural de cada cliente.

3. La religió� n puede ófrecer un marcó de sentidó y cónsueló ante la pe�rdida, peró puede 
tambie�n suscitar cuestiónamientós existenciales. El GRIEF COACH debe respetar las 
creencias religiósas de cada cliente.

4. La persónalidad influye en la expresió� n emóciónal y las estrategias de adaptació� n frente a 
la pe�rdida. El GRIEF COACH debe adaptar su cómunicació� n y sus intervenciónes segu� n el 
estiló de persónalidad de cada cliente.

5. El apóyó sócial es esencial para ayudar a las persónas en dueló a sentirse menós sólas y a 
encóntrar cónsueló. El GRIEF COACH puede animar a lós clientes a móvilizar sus recursós 
sóciales.

6. La naturaleza de la relació� n cón la persóna desaparecida y las circunstancias de la 
pe�rdida influyen en la intensidad y la cómplejidad del dueló. El GRIEF COACH debe ófrecer 
un espació seguró para explórar las emóciónes cómplejas que se derivan de estó.

7. Estós diferentes factóres interactu� an y se influyen mutuamente para cónfórmar la 
experiencia u� nicó de cada persóna en dueló. El GRIEF COACH debe ófrecer un 
acómpan- amientó persónalizadó teniendó en cuenta esta singularidad.


